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HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
INSTITUTO CENTRAL

DIVISAO DE MOLESTIAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS

SERVIGO DE EXTENSAO AO ATENDIMENTO DE PACIENTES HIV/AIDS — Casa da AIDS

CAIDS.157/2022

CONVENIO SES 18/2022 - CASA DA AIDS

Séao Paulo, 7 de outubro de 2022

ELATORIO DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: SETEMBRO/2022

| - DESCRICAO DA EXECUGCAO DO OBJETO DO CONVENIO

O convénio tem por objetivo promover o fortalecimento do desenvolvimento das agdes e
servicos de assisténcia a saude prestada aos usuarios do SUS na regido, mediante a
transferéncia de recursos financeiros para despesas de custeio — prestacdo de servigos e
material de consumo para atendimento especializado de alta complexidade para diagnéstico,
manejo e tratamento de pacientes adultos vivendo com HIV/Aids, Hepatites Virais e Infeccbes
Sexualmente Transmissiveis (ISTs) e em PrEP — Profilaxia de Pré-Exposi¢ao ao HIV no Servigo
de Extensdo ao Atendimento de Pacientes HIV/Aids — Casa da Aids no Prédio Anexo do CS

Pinheiros.

Il —- PLANO DE ATENDIMENTO E RELATORIO DE ATENDIMENTO (ntimero de atendimentos

realizados no periodo)

META PROPOSTA

INDICADOR DE
ALCANCE (MES)

INDICADOR OBTIDO
(MES)

OBSERVAGAO

Manter o numero de
consultas médicas
ambulatoriais de
infectologia,
ginecologia e
psiquiatria.

- 1.003 consultas de
infectologia

- 65 consultas de
ginecologia

- 83 consultas de
psiquiatria

- 1.029 consultas de
infectologia *

- 179 consultas de
ginecologia

- 107 consultas de
psiquiatra

* Destas, 32 consultas
realizadas na atividade
extramuros que
ocorreu na Casa da
Assis — Centro de
Referéncia e Acolhida
para Imigrantes,
mantida pela SEFRAS-
Acéo Social
Franciscana, dia 6 de
setembro de 2022.

PLANO DE AGCAO: Atuamos de portas abertas de segunda a sexta,
das 7 as 18 horas para realizacao de testagem de HIV, sifilis e
hepatites virais, bem como atendimento de infec¢cdes sexualmente
transmissiveis sintomaticas, com objetivo de acolher os pacientes cujo
resultado positivo seja matriculado no nosso Servigo.

Rua Ferreira de Araljo, 789
05428-002 Sao Paulo, SP
Tel: 11-3034-1444
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UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
INSTITUTO CENTRAL

DIVISAO DE MOLESTIAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA

L

SERVIGO DE EXTENSAO AO ATENDIMENTO DE PACIENTES HIV/AIDS - Casa da AIDS

META PROPOSTA

INDICADOR DE
ALCANCE (MES)

INDICADOR OBTIDO
(MES)

OBSERVAGAQ

Realizar o numero de
atendimentos da
equipe
multiprofissional de
Enfermagem, Servico
Social, Psicologia,
Odontologia, Nutricao
e Educador Fisico.

- 1.615 atendimentos
da equipe
multiprofissional

- 2.980 atendimentos
da equipe
multiprofissional

PLANO DE AGAO: N&o se aplica.

Realizar 2.600
atendimentos
mensais de receitas
medicas.

- Atendimento de
2.600 receitas
médicas

- 2.493 receitas
médicas atendidas

Mantida a ampliagéo
do periodo de
dispensacao de
antirretrovirais de 30
para 90 e 120 dias
para pessoas com
mobilidade reduzida ou
com mais de 70 anos,
0 que diminuiu a ida
dos pacientes a
farmacia.

PLANO DE AGAO: Este indicador deve ser monitorado em conjunto
com a taxa de retirada de medicamentos antirretrovirais para o HIV, ou
seja, a taxa de adeséo as retiradas de medicamentos em relagéo ao
que foi prescrito, que foi de 99,8%.

Rua Ferreira de Araujo, 789
05428-002 Sao Paulo, SP
Tel: 11-3034-1444
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HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
INSTITUTO CENTRAL

DIVISAO DE MOLESTIAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS
SERVIGO DE EXTENSAO AO ATENDIMENTO DE PACIENTES HIV/AIDS - Casa da AIDS
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Il - COMPARATIVO ENTRE AS METAS PROPOSTAS E OS RESULTADOS ALCANCADOS
(com base no que foi previamente proposto no PT)

META PROPOSTA

DESCRIGCAO

INDICADOR
ALCANCADO (MES)

OBSERVAGAO

Manter a taxa mensal
de faltas de pacientes
as consultas médicas
agendadas, abaixo de
20%.

Busca identificar a
adesao as consultas
médicas agendadas.
Esse indicador &
obtido da relacao
percentual entre o
numero de faltas
dividido pelo total de
consultas agendadas
(soma de retornos e
faltas).

Taxa de falta as
consultas no més foi
de 24,1%.

A taxa de faltas em
infectologia, &
resultado de 189
faltas (19,0%) em 997
consultas agendadas.
Em ginecologia,
houve 87 faltas
(48,6%) em 179
consultas agendadas.
Em psiquiatria, houve
41 faltas (38,3%) em
107 consultas
agendadas.

PLANO DE ACAO: Estimular o paciente a verificar a data da consulta
pelo portal do paciente HCFMUSP, evitando esquecimento e perda de
consultas. Entramos em contato com os pacientes agendados nas
especialidades de ginecologia e psiquiatria para lembra-los das

consultas agendadas.

Manter a taxa de
retirada de
medicamentos
antirretrovirais para
HIV, acima de 90%.

Busca identificar a
adesao as retiradas
de medicamentos
antirretrovirais. A
literatura cientifica
recomenda como
aceitavel retiradas
entre 70 a 95%. O
indicador & obtido da
relagao percentual
entre o numero de
medicamentos
dispensados pelo

numero de prescritos.

Taxa de retirada de
99,8%.

A taxa de retirada de
medicamentos
antirretrovirais foi
obtida de 4.653
atendidos de 4.655
prescritos.

PLANO DE AGAO: N3o se aplica.
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Diretor Técnico de Servigo de Saude
Servico de Extensdo ao Atendimento de Pacientes HIV/Aids — Casa da Aids
Divisdo de Moléstias Infecciosas e Parasitarias do ICHCFMUSP

Rua Ferreira de Aratjo, 789
05428-002 Sao Paulo, SP
Tel: 11-3034-1444




HOSPITAL DAS CLINICAS DA F.M.U.S.P.
INSTITUTO CENTRAL 7/"
SISTEMA DE INFORMACAO E GESTAO HOSPITALAR - SIGH RODESP

Consultas Realizadas - Totalizadores / Especialidades Tacnoiagn danforniacay
Servigo: AMCA - AMBULATORIO DO SERVICO DE CLINICA DE MOLESTIAS INFECCIOSAS E

Especialidade: <TODAS> Periodo de 01/09/2022 a 30/09/2022
Unidade: <TODAS>

Total Reg. Extra FalR. FalE,
[ Servico:  AMCA  AMBULATORIO DO SERVICO DE CLINICA DE MOLESTIAS 3650 2797 853 580 2 j

Espec.: CAFAR AMCA - FARMACIA 0 0 0
FORA DE DIA - ’ SES———— i O A A 5 0 5 0 0

RETORNO F‘RESENCIAL 5 0 5 0 0

Espec.: CAADE AMCA ADESAQO 147 6 141 0 0
FORA DE DIA —— - 128 0 128 0 0

RETORNO PRESENCIAL 128 0 128 0 0

PRIMEIRA CONSULTA ... . S S 7 6 1 0 0

RETORNC PRESENCIAL 7 6 1 0 0

PROCEDIMENTO T — A 12 0 12 0 0

RETORNO PRESENCIAL 12 0 12 0 0

Espec.: CAINF  AMCA INFECTOLOGIA 793 778 15 182 1
FORA DE DIA - e - - 5 0 5 0 0

RETORNO PRESENCIAL 5 0 5 0 0

PRIMEIRA CONSULTA - 21 - 21 0 i 0]

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 1 1 0 0 0

RETORNO - TELECONSULTA 2 2 0 0 0

RETORMNO PRESENCIAL 18 18 0 0 0

SEGUIMENTO 767 757 10 175 1

CANCELAMENTO PELO PACIENTE OU RESF’ONSAVEL 1 1 0 0 0

PRESENCA AMBULATORIO 1 1 0 0 0

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 7 7 0 0 0

RETORNO - TELECONSULTA 4 4 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL 754 744 10 o] 0

Espec.: CAOUT AMCA OUTROS 2295 1611 684 190 0
CONSULTA ESPECIAL AR S wie 14 = @ 14 0 0

RETORNO PRESENCIAL 14 0 14 0 0

FORA DE DIA oo ; G T - 1546 - 1016 530 0 0

PRESENCA AMBULATORIO 1 1 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL 1545 1015 530 0 0

INTERCONSULTA - - i 10 - 0 10 0 0

RETORNO PRESENCIAL 10 0 10 0 0

PRIMEIRA CONSULTA il . e 12 12 0 27 8]

CANCELAMENTO PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 1 1 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL b | 11 0 0 0

PROCEDIMENTO -- e e 1] 90 126 18 0

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELA INSTITUTFCAO 1 1 0 0 0

REMARCADO PARA QUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 1 1 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL 214 88 126 0 0

SEGUIMENTO - e L ¥ J 493 4 145 0

CANCELAMENTO FELO F'ACIENTE ou RESF‘ONSAVEL 3 3 0 0 0

PRESENCA AMBULATORIO 3 3 0 0 0

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 28 28 0 0 0

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PROFISSIONAL DE SAUDE 2 2 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL 461 457 4 0 0

Espec.: CAPSI AMCA PSICOLOGIA 125 119 6 67 I
TR T T st i 4 3 2 0

RETORNO PRESENCIAL 7 4 3 0 0

PRIMEIRA CONSULTA e 25 1 7 0

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESF’ONSAVEL 1 1 0 0 0

RETORNO - TELECONSULTA 4 4 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL 21 20 1 0 0

SEGUIMENTO - 92 90 2 53 1

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 3 3 0 0 0

RETORNO - TELECONSULTA 8 8 0 0] 0

RETORNO PRESENCIAL 81 79 2 8] 0

Espec.: CASBU AMCA SAUDE BUCAL 38 i 1 13 0
SEGUIMENTO 38 37 1 i3 0

CANCELAMENTO PELO PACIENTE OU RESFONSAVEL 2 2 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL 36 35 1 0 0

Espec.: CASMU AMCA SAUDE DA MULHER 97 g7 0 87 0
SEGUIMENTO 97 97 0 87 0

CANCELAMENTO PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 1 1 0 0 0

REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 4 4 0 0 0

RETORNC PRESENCIAL 92 92 0 0 0

Espec.: CASME AMCA SAUDE MENTAL 68 68 0 41 0
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HOSPITAL DAS CLINICAS DA F.M.U.S.P.
INSTITUTO CENTRAL

Consultas Realizadas - Totalizadores / Especialidades

SISTEMA DE INFORMAGCAO E GESTAO HOSPITALAR - SIGH

;KRE)DESP

Tacrologia da kfarmagin

Servico: AMCA - AMBULATORIO DO SERVICO DE CLINICA DE MOLESTIAS INFECCIOSAS E
Especialidade: <TODAS>
Unidade: <TODAS>

Periodo de 01/09/2022 a 30/09/2022

Total Reg. Extra FalR. FalE.
SEGUIMENTO e 68 68 0 41 0
REMARCADO PARA OUTRO DIA PELA INSTITUTICAD ) 1 1 0 0 0
REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE OU RESPONSAVEL 1 1 0 0 0
RETORNO PRESENCIAL 66 66 0 0 0
Espec.: CASSO AMCA SERVICO SOCIAL 82 81 3L 0 0
FORA DE DIA - i 82 81 1 0 0
RETORNO PRESENCIAL 82 81 1 0 0
Tipos de Consultas

ES CONSULTA ESPECIAL 14 0 14 0 0
FD FORA DE DIA 1773 1101 672 7 0
Ic INTERCONSULTA 10 0 10 0 0
PC PRIMEIRA CONSULTA 66 64 2 41 0
PR PROCEDIMENTO 228 a0 138 18 0
s SEGUIMENTO 1559 1542 17 514 2

Situacoes P6s-Consultas
CcP CANCELAMENTO PELO PACIENTE OU RESPONSA\ 8 8 0 0 0
FL FALTA DO PACIENTE 0 0 0 580 2
PA PRESENCA AMBULATORIO 5 5 0 0 0
RI REMARCADO PARA OUTRO DIA PELA INSTITUTIGA 2 2 0 0 0
RP REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PACIENTE O 46 46 0 0 0
RM REMARCADO PARA OUTRO DIA PELO PROFISSION 2 2 0 0 0
TC RETORNO - TELECONSULTA 18 18 0 0 0
RT RETORNO PRESENCIAL 3569 2716 853 0 0
Total Geral: 3650 2797 853 580 2

Séao Paulo, 05 de outubro de 2022 09:41:44

SIGH - Sistema de Informacgéao e Gestao Hospitalar
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HOSPITAL DAS CLINICAS DA F.M.U.S.P.
INSTITUTO CENTRAL 7 b
SISTEMA DE INFORMAGAQO E GESTAO HOSPITALAR - SIGH J ODESP

Consultas Realizadas - Totalizadores / Especialidades Rienoldglntis Informacs

Servigo: TAMCA - TRIAGEM AMBULATORIO CASA DA AIDS

Especialidade: <TODAS> Periodo de 01/09/2022 a 30/09/2022
Unidade: <TODAS>

Total Reg. Extra FalR. FalE.

Servigo: TAMCA TRIAGEM AMBULATORIO CASA DA AIDS 353 138 215 9 0
Espec.: GERAL AMBULATORIO GERAL 353 138 215 9 0
FORA DE DIA ... S — ASSRSISRC, ) ) | 112 211 3 0

PRESENCA AMBULATORIO 1 1 0 0 0

RETORNO PRESENCIAL 322 111 211 0 0

PRIMEIRA CONSULTA. e A S S 16 15 1 2 4]

RETORNO PRESENCIAL 16 15 1 0 0

PROCEDIMENTO - S i e VAP, 9 6 3 3 0

RETORNO PRESENCIAL 9 6 3 0 0

SEGUIMENTO - S— = AN 5 5 0 1 (6]

RETORNO PRESENCIAL 5 5 0 0 0

Tipos de Consultas

FD FORA DE DIA 323 112 211 3 0
PC PRIMEIRA CONSULTA 16 15 1 2 0
PR PROCEDIMENTO 9 6 3 3 0
S SEGUIMENTO 5 5 0 1 0
Situagdes Pos-Consultas

FL FALTA DO PACIENTE 0 0 0 9 0
PA PRESENGA AMBULATORIO 1 1 0 0 0
RT RETORNO PRESENCIAL 352 137 215 0 0

Total Geral: 353 138 215 9 0
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